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Escalfem motors...

L’energia ens mou i ens permet tenir un nivell de qualitat de vida impensable
fa 100 anys... Els recursos energétics que provenen de fonts fossils (carbd, petroli,
gas), pero, tenen una taxa de consum superior a la de renovacié i sén, per tant,
recursos no renovables. Les reserves d’aquests combustibles sén limitades i tenen
una clara tendéncia a I'esgotament.

Aixi, el preu de I'energia ha pujat molt en els ultims anys i I’electricitat també ho ha
fet, a un ritme superior al 10% en els ultims anys.

Al 2011, el preu mig anual del barril del petroli Brent van superar els 100S per
primera vegada (en diners del dia). Va ser el segon preu més elevat (ajustats amb la
inflacid) de tota la historia, només per darrere de 1864 [1].

Figura 1. Evolucio del preu del barril de petroli Brent (1861-2011).
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Font: British Petrolium, 2012.

Consum global, en continu creixement.
En termes generals, el consum energetic mundial a nivell d’energia primaria ha
continuat creixent, fins i tot I’'any 2011 amb bona part de I’'hemisferi Nord en situacio
d’estancament o recessié econOmica. El consum dels paisos emergents (Xina
especialment, amb el 71% del creixement d’aquest grup) ha compensat la
desacceleracio dels paisos de I'hemisferi nord, donant com a resultat global un
creixement del 2,5% del consum d’energia primaria global. El petroli continua sent el
rincipal recurs energetic mundial, amb un 33,1% del total. Les energies renovables
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per la seva banda, a pesar del seu intens desenvolupament només sumen el 2,1% de
la produccié energetica mundial [1]. Pel que fa a altres combustibles, destaca la
davallada del consum a nivell de la UE de gas en un 9,9%, provocat per la
desindustrialitzacié i recessié economica; 'augment del consum de carbé amb un
creixement del 5,4% i la davallada del 4,3% de la produccié nuclear. Si continua el
creixement en les economies emergents com la Xina o I'india, es preveu que I'actual
taxa de demanda energética mundial creixi més d'un 30% fins I'any 2035. Per contra,
en els paisos de I'OCDE no es preveu creixement en la seva demanda d'energia. Hi
haura un canvi en les fonts energetiques utilitzades en els proxims anys, passant des
del massiu Us de carbé i petroli cap a la utilitzacidé progressiva de gas natural i més
energies renovables. Malgrat aquest canvi de tendencia, I'energia d'origen fossil
continuaria dominant el mix energetic mundial I'any 2035. [2].

Sabies que és el peak-oil o pic del petroli?
Es la data historica, en el futur proxim, en queé els recursos petrolifers arribaran a la
seva maxima produccid, i per tant, comencaran a disminuir... A partir d’aquella data,
comenca el compte enrere per a |I'esgotament dels productes petrolifers. Autors
situen el pic de la producciéo mundial al 1965, d’altres al 1985, I’Agéncia Internacional
de I'energia afirma que la produccié convencional de cru va tenir el seu pic al 2006.
[3]. A nivell catala, el catedratic de la UB Mariano Marzo fa pedagogia des de fa anys
d’aquesta situacié amb resums tan clars com “L’era del petroli barat s’"ha acabat”. [4]
Hi ha autors que situen la fi del petroli al 2030; altres, al 2055...Fins i tot, hi ha
associacions nacionals i internacionals dedicades a I'estudi d’aquest fenomen que
evidentment té unes conseqiieéncies directes en el preus, disponibilitat del recurs
energetic més important a data d’avui a nivell mundial. [5]
I I'electricitat...com evoluciona?
Pel que fa a la produccié mundial d’energia eléctrica, el 2011 presenta un augment
del 3,1% a nivell global, una mica per sota de la tendencia dels ultims 10 anys.
Xina per primera vegada a la historia supera als EEUU com a primer productor
mundial d’electricitat.

Figura 2. Produccio energeética mundial d’electricitat (2011)
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Font: British Petrolium, 2012.
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8 ¥ Bon dia, soc I'electré positiu!

Al mercat eléctric hi ha diferents operadors, dels quals hem de coneéixer les funcions i
quin paper poden tenir en el preu final del producte.

De forma molt resumida, distingim:

Productors d’energia eléectrica. Generen electricitat a partir d’instal-lacions/
centrals hidrauliques, térmiques, parcs edlics, solars fotovoltaiques, etc. Activitat
liberalitzada.

Transport. Té per objecte la transmissiéo d'energia eléctrica per la xarxa de
transport, utilitzada per tal de subministrar-la als diferents subjectes i per a la
realitzacio d'intercanvis internacionals. Aquesta xarxa pot classificar-se en transport
primari (instal-lacions de 380 kV) i transport secundari (fins a 220 kV). Activitat
regulada per I’Estat.

Distribucio. Es basa en la construccié, operacié i manteniment de les instal-lacions
de distribucioé destinades a subministrar I'energia eléctrica en els punts de consum.
Fins a la desaparicid total de les tarifes i, transitoriament, fins a l'apariciéd del
subministrament d'ultim recurs, inclou també la venda d'energia a aquells
consumidors finals o distribuidors que adquireixin aquesta energia a tarifa. Activitat
regulada per I’Estat.

Comercialitzadora. Ven/comercialitza I'energia al consumidor final. Els
comercialitzadors poden adquirir I'energia al mercat diari i intradiari, en el mercat a
termini, a generadors tant del regim ordinari com del regim especial i a altres
comercialitzadors. D'altra banda poden vendre energia bé als consumidors
mitjangant la lliure contractacid, bé directament al mercat diari i intradiari, en el
mercat a termini i a altres comercialitzadors. Activitat liberalitzada des de 2009.

Consumidor/a — consumeix I'energia a través d’electrodomestics, enllumenat, etc.
La principal variable per distingir un consumidor d’un altre és el tipus de
contractacio:

Sabies que és... la Comision Nacional de la Energia?
Es I'organisme que regula i supervisa (=controla) el mercat, assegura que sigui un mercat
lliure, obert i dinamic. Podriem dir que és I'arbitre del partit en el mercat electric...

Creat I'any 1998, es seus objectius son vetllar per la competéncia efectiva en els sistemes
energetics i per |'objectivitat i transparencia del seu funcionament, en benefici de les
empreses i dels consumidors.

S'entén per sistemes energeétics el mercat eléctric, aixi com els mercats d'hidrocarburs
tant liquids com gasosos. [www.cne.es]
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Max Mix electric...

Si bé no es pot distingir I'origen de I’energia eléctrica consumida per
cadascuna de les llars, comercos, empreses, si que és possible coneixer I'origen de
I’energia consumida de cada productor.

En aquest sentit, les companyies subministradores estan obligades a comunicar
'origen de I'energia subministrada, a través dels certificats energeétics
corresponents, emesos per la Comissid Nacional de I'Energia. Evidentment, no és el
mateix obtenir el 90% de I'energia “cremant carbd” que a través de plaques solars
fotovoltaiques...

Fig. 2. Origen de I'electricitat del mercat eléctric espanyol (2011).
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Font: Factures de diverses comercialitzadores, 2012.
D’igual forma que amb els electrodomestics, les companyies subministradores han
de presentar balancos d’emissions de CO, i produccié de residus radioactius de la
seva generacid electrica. Se’ls hi atorga una classificacid energetica, de la lletra G
(més contaminant) a la lletra A (menys contaminant). Aquesta informacié es pot
consultar al darrere de cada factura.

Hi ha alguna empresa que comercialitzi energia verda al 100%?

A finals del 2012, només quatre comercialitzadores ofereixen energia verda
certificada:

Som Energia (www.somenergia.coop). Aquesta cooperativa d’origen gironi, a més a
més, inverteix el capital aportat pels socis en instal.lacions energetiques amb fonts
renovables i és un altaveu de la nova cultura energetica.

HC Energia (www.hcenergia.com). Es una suma de 15 empreses del sector
energetic, centrades en el nord peninsular (Hidrocantdbrico), que incorpora totes les
fases de produccid, transport, distribucié i comercialitzacié d’energia eléctrica.
Gesternova (www.gesternova.com). Desenvolupa basicament dues funcions, la
representacié de productors d’energia renovable exclusivament davant la REE, CNE i
OMEL i la comercialitzacié d’energia 100% verda.
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E-:ON- Espanya (www.eonespana.com). Un dels grans operadors a nivell mundial,
opera als mercats liberalitzats de generacié i comercialitzacid i en el mercat regulat
de distribucio.

La factura electrica: costos fixos i variables...

La factura eléectrica consta de diversos camps i conceptes, alguns no trivials a I'hora
de coneixer a que fan referencia exactament i si hi podem actuar o no. Engeguem i
comencem...

EUROS = [ (Potencia + Electricitat
Consumida) x Impost de I’electricitat +
Lloguer del comptador ] x IVA

Concepte Unitat Valor aprox. Simil Internet

B Poténcia contractada kw Entre 3,31 9,2 MB/s

 Consum d’electricitat kWh Sl R Els ep a8 MB descarregats
No existeix

Lloguer router

.o % VA

A. Poténcia contractada (kW — quilowatts). Es la poténcia maxima que pot
consumir en un instant determinat la instal-lacié. Si se supera, l'interruptor de
control de potencia (ICP) (antigament anomenat “els ploms”) fa un tall temporal de
subministrament d’electricitat. D’altra banda, si tenim una poténcia contractada
molt elevada, anirem pagant quantitats excessives de diners en aquest concepte. La
poténcia es paga indiferentment del consum.

B. Consum d’electricitat (kWh — quilowatts-hora). Es I'energia consumida i
depén del nostre comportament, és a dir, del nombre d’aparells que fem servir, de la
poténcia que tinguin i del temps d’utilitzacié. L’energia consumida és la multiplicacié
de la poténcia consumida (kW) pel temps d’utilitzacié (hores).

C. Impost d’electricitat (%). Es un impost especial creat per subvencionar la
industria minera del carbd.

D. Lloguer del comptador (EUR). En cas que el comptador sigui de 'empresa,
es cobra una quantitat fixa. A canvi, la companyia queda obligada a fer el
manteniment i la reparacié del comptador.

E. Impost sobre el Valor Afegit (IVA) (%). Actualment és del 21% i s’aplica
multiplicant el subtotal d’(A+B+C+D) x 1,21.

Adjuntem un model de factura eléctrica corresponent a una companyia
subministradora amb tarifa d’ultim recurs, amb una poténcia contractada de 4 kW.
veure annex A).
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To TUR or not to TUR.

Per tal d’esbrinar quina és la millor tarifa o contractacié energetica, en funcié de les
nostres necessitats podrem seleccionar entre les seglients possibilitats a I'ambit
domestic:

TARIFES REGULADES PER L'ESTAT
= 3 kW de poténcia contractada(Bo social). Preus regulats, amb unes condicions
d’accés especifiques. Esta pensada per consumidors amb situacions
econdmiques adverses, i s’ha de tenir contractada la Tarifa d’Ultim Recurs
(TUR). La TUR és un preu public regulat per I'Estat (Ministeri d’IndUstria), que
s’assigna a tots els contractes de subministrament eléectric inferiors a 10 kW de
poténcia contractada, pensada per a llars i petits consumidors (comergos). El
bo social aplica a:
0 Persones amb una edat minima de 60 anys que rebin una pensio
minima
0 Persones de més de 60 anys que rebin pensions no contributives de
jubilacid i invalidesa, també els beneficiaris de pensions de
I'Assegurancga Obligatoria de Vellesa i invalidesa
0 Families nombroses
0 Families amb tots els seus membres desocupats
S’ha de sol-licitar a la comercialitzadora corresponent.

* TUR< 10 kW sense discriminacio horaria.

La TUR és la Tarifa d’Ultim Recurs. Garanteix un preu regulat forca més estable i
només el poden oferir les comercialitzadores d’ultim recurs (també anomenades
CUR). N’hi ha cinc, només: ENDESA, E.ON, lberdrola, Gas Natural-Fenosa i
Hidrocantabrico.

La TUR estableix els seglients costos de forma periodica:
=  EUR/ kWh consumit
= EUR /KW de poténcia contractada per dia

Com que els altres dos valors importants son iguals per qualsevol tipus de
contracte (Impost Electricitat, IVA), en el cas de contractar un subministre en el
mercat lliure (o sigui no TUR), la informacié a sol-licitar i comparar correspondria
a aquests dos valors.

TARIFES A MERCAT LLIURE
= Tarifa 2.0A Mercat liberalitzat. Poténcia fins a 10kW. Sense discriminacio

horaria.

= Tarifa 2.0DHA. Mercat liberalitzat. Poténcia fins a 10kW. Amb discriminacio
horaria.

= Tarifa 2.1A Mercat Liberalitzat Entre 10kW i 15kW. Sense discriminacio
horaria.

= Tarifa 2.1DHA Mercat Liberalitzat. Entre 10kW i 15 kW. Amb discriminacio
horaria.
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Quina és la millor?

Actualment hi ha molta competéncia entre les més de 25 comercialitzadores
(consultables al darrere de qualsevol factura eléctrica) i sembla complicat destriar la
millor oferta per cada cas.

Tot i aixi, la Comision Nacional de la Energia (CNE) (www.cne.es) disposa d’una
aplicaci6 web on es poden comparar a temps real les ofertes de les diferents
companyies (com un cercador de vols). Valid per a electricitat, gas o per als dos
subministraments, es pot establir criteris de recerca com ara si volem discriminacié
horaria, serveis addicionals de manteniment, o si volem energia verda certificada.
Necessitarem coneixer la poténcia contractada del nostre subministre i el consum
estimat anual.

Comparador CNE - [http://www.comparador.cne.es/comparador/comp2.cfm]

| si tinc una consulta/reclamaci6?

L’Oficina Municipal d’Informacio al Consumidor de Sabadell ajuda els ciutadans a
formular reclamacions i defensar els seus drets davant les companyies
subministradores. Atenen consultes telefoniques i gestionen reclamacions
presencials amb cita prévia. T’ajudaran al telefon 93 745 31 68.

| encara més, si tens dubtes sobre la contractacid electrica, per saber-ne més pots
consultar:

- el web especific de la OCU (Organizacion de Consumidores y Usuarios).

- I'espai web de [IlInstitut Catala de I'Energia dedicat a I’energia a la llar.
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m Que consumeix que?

Un habitatge de Sabadell consumeix de promig uns 8,5-9 kWh eléctrics / dia. [6]

D’on prové aquest consum? Quina part d’aquest consum és evitable?

Ara calcularem el consum de cada apartat/aparell per veure com es distribueix
aquest consum..., fent servir un habitatge tipus (vegeu el planol).

Calcula les hores de funcionament mitja diari de cada aparell per obtenir el consum
total diari de tota la llar.

Nevera / refrigeracio n Equip informatic
Bombeta fluorescent E Equip audiovisual
g Bombeta halogena En espera (stand-by)
.3 Bombeta incandescent E Aparell cuina/neteja
O Bombeta baix consum

A titol informatiu, fem una petita descripcié dels diferents tipus de bombetes o
sistemes d’il-luminacid.

Lampada incandescent: Produeix llum mitjangant I'escalfament d’un
filament. Sén molt poc eficients ja que un percentatge molt alt de
I'electricitat que es consumeix (al voltant del 90%) es transforma en
calor.

Lampada halogena: Es una variant de |la
incandescent, amb un rendiment relativament
superior i una vida util més llarga, perd que
transforma aproximadament el 80% de I'electricitat
consumida en calor.

Limpada de LED (Light-Emitting Diode). Es una
lampada que utilitza LEDS com a font lluminosa. Ja
que la llum que pot emetre un LED no és massa
intensa, aquestes lampades estan formades per
agrupacions de LEDS. El rendiment és molt més
optim que en els altres tipus de lampades ja que el
percentatge d’electricitat que es transforma en calor
és inferior.
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Lampada fluorescent: Esta formada per un tub o bulb de vidre fi, i la llum
s’aconsegueix establint un corrent electric entre dos eléctrodes situats en un tub ple
de gas i fent que entre els dos eléctrodes hi hagi una diferéncia de potencial que
provoca les descarregues electriques necessaries per a aconseguir llum. L'avantatge
dels llums fluorescents envers una bombeta d’incandescencia és que té un
rendiment lluminds molt més alt. Ha derivat en el llum fluorescent compacte un
sistema d’iluminacié de baix consum.

Taula 1. Llistat d’equips de consum eleéctric d’una llar tipus (vegeu planol)
Poténcia** Funcionament Consum

Aparell (w) (h/dia) (kwh/dia)
Cuina/neteja [Nevera (A+ o més eficient) 1 40
Rentadora 1 500
Rentavaixelles 1 1000
Microones 1 800
Planxa 1 1200
Forn 1 2500
Enllumenat |[Bombetes de baix consum | 8 26
Fluorescent 5 36
Bombeta halogena 3 50
Bombeta incandescent 3 60
Oci Televisor 1 150
Ordinador 1 63
DVD 1 70

Carregadors/Stand by 8 3
Total 36 7.065

** Els valors de potencia instantania corresponen a la mitjana de consum durant tot el periode de funcionament
(en el cas de nevera, rentadora, rentavaixelles, microones, ordinador).
Font: Oficina Municipal de 'Energia, 2012.
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En el cas de voler especificar els consums de la vostra llar, posem a la vostra
disposicié una enquesta energeética orientada a les llars (veure Annex B).

Si es recullen les dades de diverses llars, es podran obtenir unes mitjanes molt
interessants de moltes variables com ara:

- consum mig/familia/any

- nombre d’electrodomestics per llar

- mitja de potencia contractada

- correlacié entre potencia contractada i superficie

- correlacié entre poténcia contractada i nombre d’habitants
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| ara... que puc fer per reduir la factura?

Per disminuir el consum de la poténcia contractada [Reduir A]

S’ha de canviar l'interruptor de control de potencia (ICP) per un d’inferior intensitat
amb I'ajuda d’un instal-lador.

Després s’ha de comunicar a la companyia eléctrica per mitja d’'una carta signada. La
companyia té un termini especific per contestar. Aquest tramit pot tenir un cost
associat. Suposa un estalvi fix (mensual) econdmic, no energetic.

Per disminuir el cost del consum [Reduir B]

Identifica els cinc aparells que més consum aporten en el dia a dia al consum eléctric,
i identifica mesures per reduir la seva utilitzacié o el seu consum energetic:

- Netejar la nevera i congelador cada 3 mesos...

- Utilitzar en carrega complerta i amb aigua freda la rentadora

- Abaixar el termostat de la nevera.

- Optimitzar el temps d’utilitzacid de forn, planxa, etc.

- Instal-lar regletes amb endoll per evitar el consum d’ stand-by durant les 24 hores

Més accions d’estalvi/eficiéncia a:
- Guia del consum intel-ligent. [7]

- Guia de consum eficient (IDAE) [8]




DESEMBOLIQUEM LA FACTURA ELECTRICA!
Paguem molt per I'energia?

Bibliografia

[1] British Petroleum, 2012. BP Statistical Review of World Energy. June
2012. 48 pagines.

[2] International Energy Agency, 2012. World Energy Outlook 2012. 690
pagines.

[3] Collins Rudolf, J, 2010. /s Peak Oil behid Us? Green. 14 novembre de
2010

[4] Sempere, J; Tello, E. (dirs.). 2008. E/ final de la era del petrdleo
barato. Icaria Editorial. 234 pagines.

[5] ASPO. International Association for the Study of the Peak Oil.
www.peakoil.net

[6] Oficina Municipal de I’Energia, 2012. Comptadors intel-ligents,
campanya d’estalvi domeéstic a les llars de Sabadell.

[7] Ajuntament de Sabadell, 2009. Guia de consum intel-ligent. 20
pagines.

[8] Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE), 2010.
Guia prdctica de la energia. Consumo eficiente y responsable. 179
pagines.




i

Datos del Cliente

votericia contratada: 4,4 kW

Consumo eléctrico

Lectura estimada -~ (18/01/2012) 330 kWh
Lectura rg:al : (19/12/201 1 -57-kWh .
“Total 273 WWh
SU HISTORIAL DE CONSUMO

2
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o
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Coste medio diario del periodo: 1,58 €

informacion de su protducto

Las condiciones econémicas de este contrato en tarifa
de tltimo recurse (TUR) se fijan reglamentariamente por
la Direccién General de Politica Energética y Minas. Los

. precios. para. el periodo.del 23 al 31 de diciembre de

2011, asi como para el primer frimestre de 2012, se han
publicade en el BOE 315 de 31/12/2011, Recuerde
puede contratar con otras condiciones en mercado libre.
Para més informacion. puede lHamar al servicio de
atencidn al cliente o consultar www.endesaonline.com.

By P - .
Notificacion
Consumo estimado segdn-la Resolucién DGPEYM de 14/05/2000.

La fecha aproximada de la préxima 1ectura real es el 16/02/2012

{331) APLICADOS 12 DIAS A 0,056529 Eury 18 DIAS A 0,056375 Eur

%02 APLICADOS 3 DIAS A 0,142319 Eur, 9 DIAS A0,152559 Eury

22

18 DIAS A 0,142318 Eur
(03 APLICADOS 12 DIAS A 0,02663 Eur Y 18 DIAS A 0,026557 Eur

Tarifa de acceso: 20A  Centrato acceso: 40025401086
Nimero de Contadar: 300264772
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" ""'natos de pago

Facturacidn
PRODUCTO: TUR
Concepto Célculo Importe (€)
©1) Potencia j;: kW x 30 dias x 0,056439 €/kWy _ 7.45
©2) Consumo 273 kwWh x 0,145385 €/kWh = 39,69
Impto. electricidad 4714 €x 105113 x 4,864 % = 2,40
©3) Equipos de medida 30 dias x 0,026667 €/dia = 0,80
Total 50,34
VA normal 18 % de 50,34 = 9,06
Total Factura 59,40 €
Informadién | Témino de Potencia Término de Energla
Facturacion ATR Periodo Potenda Precie Imperte Consumo Predo importe
kW/mes segin RD sepin RD
Fl 4,400 1,386094 6,02 273 0,062833 1715
Total 6,02 1415
Orden IFC/2585/201 1 1BOE 30.09-11)
18 1,386094 Eur 9 1,386094 Eur 3 1,386094 Eur
18 0,063669 Eur 9 0,064 139 Eur 3 0,053893 Eur
MODIFICACION TARIFAS

SEGLUIN RESOLUCION DE
30 DE DICIEMBRE DE 2011

3
:Z.%
.

TR lmporte de &sta Tactura ie seré cargado n su cuenta a

* partir del 25/01/2012, Su pago se justifica con el
correspondiente apunte bancario. .

=—El-importe de esta factura resulta de aplicar los
% precios de su  tarifa hasta el 22-12-11 y de los
NUEVeS precios a partir del 23-12-11 y del 01-01-2012
a los consumos correspondientes a cada periodo
tarifario, segun el reparto por dias que se adjunta.

1a Tarifa de Acceso 36 calenh do acuergo con o RD 116472001 y con las precios que
8 mv‘goroRDENlﬂ’lJSWZDuGDEJIIzlll

Factura cnﬁd.uﬂ Madrid por: ENDESA EP&RGIA XX SLU, CF: BA2846825,
Datos Regisrafes. Regisiio MADRID. Seccién B. Hoja 272593,
Bemicibo Soclal Cf Ribora dal Loba, n® 60 28043 - Madvid,




INFORMACION SOBRE SU ELECTRICIDAD

- Si bien la energia eléctrica que llega a nuestros hogares es indistinguible de la que consumen nuestros vecinos u otros consumidores conectados al mismo sistema eléctrico,
“ ahiora sf es posible garantizar el origen de la produccién de fa energia eléctrica que usted consume. A estos efectos, se proporciona el desglose de fa mezcla de tecnclogias
B de oduccuﬁn nacuonal para aS| comparar los porcentajes del promedio nacional con los correspondientes a ta energla vendida por su Compaiia Comercializadora.

R A L it d e ‘ Endesa Energwa Mazcla de produceion
1d _elect__n__c!_dad_;- Origen 1, S.L sistema eléctrico
e espafiol
o Produccion on el Sisiema eléctrico sspanal 2010 - - Mezcla Endesa Energia EEXXI, S.LU. Benovable 13.2% 3490%
LT R . . Cogenerac:én de
. 1.5% 4%
i Mutlear 20.4% Otvas1 i . Ronovable 34 % L N e ﬂ‘mk;uﬁtras 1.7% Renovgble 13.9% Alta Eficiencia o% 4%
et a2 ) Nugieat-242 . %;)gzv:‘irgc{é&ge Alta Cogeneracion 12,2% 9.2%
B i 1CH {t
SR D CC Gas Natural 28.2% 21.2%
i Carbdn 8.4% L FueliGas 4,2% (NS § Cogeneracion 12,2% Carosn 11,1% 8.4%
I Cogeneracidn de Alta
I _ Efigiencia 2.4% O Fuel/Gas 4.2% 32%
' ©0 Gas Nataral 212%  Coganaracian 9,2% Carbion 13.1% £ Gas Matural 58,2% Nuclear 272% 20,4%
Otras 1.7% 1,2%
El sistema eléctrico nacional ha exportade un 2,8% de preduccion neta total nacional.
. o Emisiones de ditxido de carbono  Menos didwide de carbono Residuos radiactives Alta Actividad - Menos residuos radisctivos
. El impacto medicambiental de su- electricidad Endesa Enorgla XL SL.U. - SR Endesa Energla X1 S.LU. =
_ depende de fas fuentes energéticas. utilizadas para _ Medo - edis  mem——
neracién. En uria éscala de A'a G donds A R i
indica et minimo impacto ambiental y G ef méximo;, oz  remre—_—t < 03— a
TR - EACRONTARE -
y donde el valor medio nacional.corresponde al nivel: o | e '
RN -
D, la-energia comercializada por Endesa Energ!a Mis dicxido de carbono Més residuos radiactives
)(XI S.L. U tiene los s|gu|entes valores: Contenido da carbonooaﬂgd\éxudn de carbong x KWh Residuos Radiactivos 0.52miligramos x Kwh

Sumlms' i
TERcumplintiento dela dxsposmm‘n trahsn:ona pritviera del Regal Decreto 485/2008 del 3 de abril por ef gue se regula la puesta en marcha del Suministro de Ukimo Recurso en el sector
dela energ:a eléctnca si Vci estéd conectado a baja tensidn y-tiene una potencia contratada menor o igual a 10 kW, le recordamos que:

* Tiene la libertad de f egir un Surinistre do Electricidad.
e Las Comercializadoras de Ultimo Recurso asignadas por e Ministerio de Industria, Turismo y Comercio estan abligadas a suministrarle la energla 2! precio de fa Tarifa de Ultime

~ Recurso que determina la ley.

Endesa Ene:gla XXI SL U T ) 925 850 wwwendesaon ing. com

i iberdrola Comercializacion de Uitimo Recurso, S.A L. 902 201 520 www iberdrola.com
! Gas Natural S.U.R., SDG, S.A. . 901 404 040 www.gasnaturalfenosa.es
: HC-Naturgas Comercializadora Ultimo Recurso, S.A. 902 860 860 www.hgenergia.com
‘ . E.ON Comercializadora de Ultimo Recurso, S.L. 902 222 838 WWW.BON-8SPENA.com J
; Aduriz Energla SLU 902 106 199 www.adurizenergia.es
; Bassols Energia Cernercial S.1.. 972 260 082 www. bassolsenergia.com
Cide Energia, S.A. 902 02 2292 www.chcenergia.es
Comercializadora Eléctrica de Cadiz, S.A.U. 956 071 100 www.electricadecadiz.es
Comercializadora Lersa, S.L. 972 700 094 www.lersaenergia.com
Comercializadora Suministros Especiales Alginetenses, S.L. 961 751 134 www.electricadealginet.com
Compadia Escandinava de Efectricidad de Espaiia, S.L. 963 512 338 www.companiadeenergia.es
Derivados Energéticos para el Transporte y ia Industria, S.A. {DETISA) 913 376 000 WWW.Cepsa.com
Electra Caldense Energfa, S.A. 938 650 585 www.electracaidense.com
Electra del Cardener Energla, S.A. 973 480 000 www.ecardener.com
Electra Energfa, S.A.U. 964 160 250 www.electraenergia.es
Electracomercial Centelles, S.L.U. 938 810 931 www.electradis.cat
Eléctrica Serosense, S.L. 973238 187 WWW.SEIOSENSE.Com
Eléctrica Sollerense, S.A.L. 071638 145 www.electricasollerense.com
Elektrizitdts-Gesellschaft Laufenburg Espana, S.L. 915 947 170 www.egl-espana.com
: Empresa de Alumbrado Eléctrico de Ceuta, S.A. 956 511 901 www.electricadeceuta.com
: Endesa Energia, SA.U 502 530 063 www.endesaonline.com
; Enerce Cuéllar, S.L. : 921144 871 www.enercocuellar.com
Energya VM Energias Especiales, S.L.U. 902 306 130 WWW.ENErgYaVM.es
Energya VM Generacién, S.L.U: - : 902 306 130 WWW.ENEBrgyavm.es
Energya VM Gestién de Energia, S.L.U. 902 306 130 WWW.energyavm.es
Eon Energia, S.L. 902 902 323 WWW.e0N-espana.com
Estabanell y Pahisa Mercator, S.A. 902 472 247 www.estabaneli.com
Factor Energia, S.A. 202 501 124 www.factorenergia.com
{; Gas Natural Servigios SDG, S.A. 902 200 850 www.gasnaturalfenosa.es
¥ Gesternova, S.A. 902 431 703 WwWw.gesternova.com
s Hidrocanigbrico-Energia, SAd- v 902 860 B6C wiww.hcenergia.com
- Hidroeléctrica del Cantébrico, S.A. 902 860 860 www.hcenergia.com
= Hidroeléctrica del Valira, S.L. 973 350 044 WWW.peuUsa.es
_|_-tberdrola Generacion, S.A.U 902 201 520 wwwi.iberdrola.com
-——Naturgas-Energla-Comercializadora, S:A.4.- I 902 123 456 Www. naturgasenergia.com
Nexus Energia, S.A. 902 023 024 WWWL Nexusenargia.com
Orus Energia, S.L. 902 023 024 Www. nexusenergia.com
901 380 220 www, unionfenosa.es )

Unién Fenosa Comercial, S.L.

“Tignen derecho al Bono-Social todos-los consumidores domésticos en su vivienda habitual, acogidos 2 la Tarifa de Ultimo Recurso y con un contrato de suministro a nombre de una
- persona fisica, que ademas cumplan alguno de estos requisitos:

+ Quetengan-una potencia-contratada inferior a-3-kW.~

* Que tengan 60 0 mas anos-de edsd y-acrediten-serpensionistas del Sistema de fa Seguridad Sociaf por jubilacion, incapacidad permanente ¢ viudedad y que perciban las cuantias minimas
vigentes en cada momento para dichas clases de pensitn con respacto a los titulares con ednyuge a carge ¢ a los titulares sin conyuge Gue viven en una unidad econdémica unipsrsonal,
&8l &6 los bereficiarios de pensiones del extinguido Seguro Obligaterio de Viejez e Invalidez y de pensiones no contributivas de jubilacidn e invalidez mayores de 60 afios.

* Familias que acrediten ser familias nurmercsas.

-« Que acreditan formar parte de una unidad familiar que tenga todos sus miembros en situacidn de desempleo.

Para informacién sobre el Bono Social ponemos a su disposicién los siguientes canales:

» Teléfono de Atencién al Cliente: 902 50 88 50
-o Direccién de Correc Electrénico: cefaco-contratacion, social@endesa.es -

s Direccidn de Correo Postal: Aptdo. Correos 1.187 41080 Sevilia
e FAX; 93 507 76 46




